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Przewodnik po serwisie



1. Szybka wycena zlecenia.

Mozesz dokonac szybkiej wyceny swojej przesytki na stronie gtéwnej naszego serwisu, w tym celu w
ponizszym formularzu wpisz wszystkie dane okreslajace przesytke, a system przedstawi propozycje
przewoznikdéw ktérzy mogg za naszym posrednictwem podjac sie przewozu przesytki.
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2. Rejestracja i logowanie

Skorzystanie z ustug naszego serwisu wymaga zalogowania sie na swoje konto, jesli jeszcze takiego
nie masz zarejestruj sie klikajagc w przycisk ‘Rejestracja’. W formularzu rejestracji wprowadz swoje

dane do logowania:

Dane do logowania

Adres email

Hasto

Powtarz hasto

oraz dane na ktdre zostanie wystawiona faktura vat:

Dane do faktury VAT

Nazwa firmy

MIP

Osoba kontaktowa
Ulica

Kod pocziowy

Miejscowosé

Mumer konta bankowego

Chce otrzymywac fakture Wl

Akceptacja regulaminu: Wl

Trest regulaminu: Kliknij by przejsc do strony requlaminu




3. Resetowanie zagubionego hasta

W przypadku gdy zgubisz swoje hasto, lub zwyczajnie je zapomnisz mozesz skorzysta¢ z linku

‘Zapomniates hasta?’ znajdujgcego sie pod przyciskiem logowania:

B zapamietaj mnie

E-mail

Hasto

' zaloguj |

Zostanie otwarta nowa karta na ktdrej nalezy wpisa¢ swdj adres email:
Zapomniane hasto

To jest formularz w ktdrym nalezy wpisac swdj e-mail, aby otrzymac hasto.

Ma podstawie podane] danej otrzymasz e-mail z odnosnikiem do strony, ktdra stuzy do wygenerowania nowego hasta.

wyélij |

Po kliknieciu w ‘wyslij’ sprawdz swojg poczte (uwzgledniajac folder spam) i postepuj zgodnie z
instrukcjami zawartymi w wiadomosci.



4, Zamawianie kuriera

W celu zamowienia kuriera kliknij w zaktadke ‘Zaméw kuriera’, uzupetnij dane niezbedne do nadania
przesytki i kliknij przycisk ‘dalej’ znajdujacy sie w prawym dolnym rogu formularza. Zostaniesz
przekierowany na strone gdzie zostang zaprezentowane wyceny ustugi dla jednej lub wielu firm
kurierskich:

Wybierz firme kurierska i zapisz
Zlecenie

O
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Moze sie zdarzy¢, ze dla podanych przez Ciebie parametréw nie mozna byto wycenié ustugi
transportu, w takim przypadku skontaktuj sie z nami.

Po kliknieciu w ‘zapisz’ zobaczysz taki ekran:

X
& Zecenie zostato zapisane.

zleaeniq zostato zapisane, mozesz zozyé kolejne zZlecenie Klikajac tutaj lub optacié zlecenia Klikajac w
'ZAPEAC ZA PRZESYLKE'

W twoich zamowieniach znajduje sie historia Twoich zamowien, w tym miejscu mozesz rowniez pobrac

list przewozowy i Ziozy¢ zamowienie na odbior przesytki przez kuriera.

X
Ay Zamowienie kuriera po odbior przesytki jest mozliwe gdy zlecenie jest optacone i zostal mu

przydzielony numeru listu przewozowego.

Optac zlecenie, system automatycznie przyjmie wptate z banku i oznaczy Twoje zlecenie jako
optacone (moze to potrwac do 5min, chociaz zazwyczaj wptaty sg akceptowane w kilka sekund).



Jezeli nie optacisz od razu zlecenia, mozesz to zrobié pdzniej klikajgc w przycisk ‘Moje zamdwienia’ i
wybierajac odpowiednig opcje przy zapisanym zleceniu:

Optacone zlecenie pozwoli na zamoéwienie kuriera po odbidr przesyiki (pojawi sie nowa ikona paczki
ze strzateczka).

5. Sledzenie loséw przesytki

Mozesz sprawdzi¢ co dzieje sie z przesytka klikajgc w ‘Namierz paczke’

Namierz paczke

Firma kKurierska:

Numer listu przewozowego: -

Sledzenie loséw przesytek jest dostepne dla paczek ktére zostaty odebrane przez kuriera i rozpoczety
swojg droge do odbiorcy.

6. Zmiana danych do faktury

Mozesz zmienié¢ swoje dane do faktury klikajgc w nazwe uzytkownika (nazwa uzytkownika pojawi sie
W prawy gérnym rogu strony po uprzednim zalogowaniu sie).



